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SaZetak

Uvodenje tehnologije u nastavu sve je cesce prisutno ne samo u poucavanju vec i u
ucenju. U projektu ,,Inovativno okruzje za ucenje uz podrsku IKT-a“ cilj je uvodenja
tehnologije potpora transformaciji nastave tako da se ucenicima u osnovnoj i srednjoj skoli
pruze mogucnosti za ucenje u kojima stjecu znanje i razvijaju kompetencije. UCcitelji pritom
trebaju poznavati alate kojima mogu procijeniti jesu li aktivnosti podrzane IKT-om primjerene
za postizanje postavijenih ciljeva te omogucuju li transformaciju nastave. U prilogu
istrazujemo tri modela koji bi uciteljima mogli u tome pomoci. Na temelju analize 68 predanih
primjera dobre prakse ustanovili smo da je za ucitelje u projektu ,, Inovativno okruzje za ucenje
uz podrsku IKT-a“ najprimjerenija ljestvica RAT, uz kontinuirano preispitivanje dodane
vrijednosti koju primijenjena tehnologija donosi u proces poucavanja i ucenja.

Uvod

Vecina stru¢njaka se danas slaze da je uvodenje promjena u obrazovanje nuzno da bi
¢e skola mogla pomoc¢i rjesavati izazove 21. stoljeca. Znanja koja su bila temelj napretka u 19.
1 20. stoljecu nisu vise dovoljna te je vidljivo da su danas kompetencije koje omogucéavaju
cjelozivotno ucenje i brzu prilagodbu promjenljivim okolnostima odgovor na konkurentnu
bitku pojedinca, a s njim i drustva u globalnom svijetu. Ken Robinson kaze: ,,Digitalne
tehnologije preoblikuju nas rad, igru, misljenje, osjecaje i meduljudske odnose. Ta je revolucija
tek pocela. Stari obrazovni sustavi nisu bili planirani s tim svijetom na umu. Ako ih budemo
poboljsavali podizanjem konvencionalnih standarda, neCemo se moci boriti s izazovima koji
su pred nama. [1, str. 17]”

Razvijanje, ispitivanje te primjena suvremenih didaktickih koncepata i modela ve¢ je
neko vrijeme konstanta Skolskog prostora u Evropi i Sloveniji. To je povezano prije svega s
generacijom milenijalaca, i prilagodavanjem zahtjevima digitalnog doba u kojem zivimo i za
kojeg osposobljavamo osnovnoskolske i srednjoskolske ucenike te studente. Ukljucivanje
suvremene informacijsko-komunikacijske tehnologije u poucavanje i ucenje nije vise pitanje,

pitanje je samo imamo li mi ucitelji za to dovoljno pedagoskog znanja.



Inovativno okruzZje za ucenje

Izvjesée Innovative Learning Environment definira okruzje za ucenje kao organski,
holisti¢ki koncept koji ukljucuje aktivnosti i ishode ucenja te prerasta Skolu u vremenu i
prostoru; on predstavlja kontekst unutar kojeg se odvija ucenje [2, str. 22].

Inovativno okruzje za ucenje uz podrsku IKT-a omogucuje primjenu inovativne
pedagogije 1:1, pri ¢emu scenariji ucenja isti¢u kako mozemo mobilne uredaje koristiti za
potporu razli¢itim strategijama ucenja; uvode se elementi formativnog pracenja te se uvazava
razvoj novih kompetencija uslijed ucenja uz primjenu tehnologije, a uc¢enje se u vremenu i
prostoru prosiruje izvan ucionice [3].

U projektu Inovativno okruzje za ucenje uz podrsku IKT-a razumijemo inovativno
okruzje za ucenje kao kvalitetne mogucnosti ucenja koje ucenika stavljaju u srediste procesa
ucenja te mu omogucavaju aktivnosti kojima gradi svoje znanje te razvija kompetencije.

Ishodista uvodenja elasti¢nih oblika ucenja i inovativnih okruzja za u€enje (uz podrsku
IKT-a), koja podrzavaju razvijanje kompetencija, slijede viSedimenzionalni koncept [4] te su
razvrstani u osam podrucja koja €ine cjelovit nacrt za promjene obrazovnog sustava: ucenje,
poucavanje, vrednovanje, sadrzaj i kurikulum, organizacija, vodenje i vrijednosti, povezanost
1 infrastruktura, pri ¢emu su barem prve tri usko povezane sa stru¢nim usavrsavanjem ucitelja
te njihovom spremnoscu na prihvacanje, kao i njthovom osnazenos$éu za uvodenje promjena.
Kvaliteta rada ucitelja u razredu uvjetovana je znanjem i iskustvom koje buduéi ucitelji steknu
tijekom studija, kao i trajnim usavrSavanjem na radnome mjestu. Istovremeno, medunarodna
istrazivanja ukazuju na to da metode koje ucitelji koriste u razredu u vecoj mjeri ovise o okruzju
1 kulturi poucavanja u kojoj su rasli, nego o vlastitome obrazovanju. Tek rijetki medu njima
prerastu na¢in poucavanja na koji su sami bili poucavani [5].

Vecina ucitelja danas jo$ nije dio milenijske generacije i poucavanje uz pomo¢ tehnologije za
njih dakle nije samo po sebi razumljivo. Stoga je tim vaznije da oni budu refleksivni istrazivaci
vlastite prakse te da poznaju svoje prednosti i nedostatke u pitanju sadrzaja, pedagogije i
uporabe tehnologije. Model TPACK (tehnoloska, pedagoska i sadrzajna znanja ucitelja) je
osnova za dobro poucavanje uz pomo¢ tehnologije te zahtijeva razumijevanje koncepta
uporabe tehnologije, uporabu pedagoskih tehnika koje ukljucuju tehnologije za konstruktivne
nacine poucavanja, znanje o tome kako ucitelj moze pomoc¢i ucenicima otkloniti teskoce
pomocu tehnologije, i kako uciniti uenje tezim ili lakSim, zatim poznavanje prethodnog znanja

1 teorija epistemologije ucenika, znanje o tome kako ucitelj moze uporabom tehnologije



nadograditi postojece znanje ucenika, i kako moze razvijati nove epistemologije ili osnaziti
postojece [6, str. 1029].

Kompetencije koje ucitelj treba za uvodenje inovativnog okruzja za ucenje su mnoge i
raznolike:

- Poznavanje podru¢ja kompetencija 21. stoljea, kojima ucitelj sam mora dobro
ovladati.

- Ovladavanje kurikulumom pojedinog predmeta do te mjere da zna odabrati sadrzaje
kojima moze specifi¢no razvijati pojedinu kompetenciju.

- Sposobnost planiranja i suradnje s ostalim uciteljima u razrednome vijeéu Sto
omogucuje sinergiju ucinaka i sprjecava podvajanje odnosno prezasi¢enost odredenim
elementima.

- Pedagoska i didakti¢ka znanja koja ucitelju omogucuju organizirati nastavu usmjerenu
uceniku uz kontinuirano vrednovanje i povratno informiranje.

- Ovladavanje uporabom uredaja te sposobnost trazenja i vrednovanja aplikacija,
primjerenih za provedbu odredenih aktivnosti i postizanje op¢ih odnosno specificnih
ciljeva predmeta.

Evropski referentni okvir za edukatore [7] predlaze 6 podrucja digitalnih kompetencija
kojima ucitelji moraju ovladati: stru¢na angaziranost, digitalni izvori, digitalna pedagogija,
digitalno vrednovanje, osnazivanje uc¢enika i omogucavanje razvoja digitalnih kompetencija

ucenika.

Uporaba IKT-a u poucavanju i u€enju

Richard E. Mayer [8, str. 167] je ucenje tehnologijom opisao kao ,,situacije uc¢enja u
kojima iskustvo ufenja stvaramo pomocu fizickih uredaja kao $to su racunalo i internet
Istovremeno je upozorio na bitnu razliku izmedu dva pristupa ucenju uz pomo¢ tehnologije:

- tehnologijom usmjereno ucenje razumije kao aktivnost ¢iji je cilj upotrijebiti
tehnologiju kod poucavanja i tehnologija je ta koja omogucuje pristup poucavanju;
- uceniku usmjeren pristup ucenju uz potporu tehnologije jest taj koji pomaze pojedincu
pri ucenju, cilj kojeg je dakle prilagoditi tehnologiju za poticanje ucenja.
Hattie [9, str. 322-325] je u svom popisu 150 utjecaja na ishode ucenja koji je sastavio na
temelju istrazivanja vise od 800 meta-analiza uvrstio i neke utjecaje koji su povezani s
uvodenjem tehnologije. Ponegdje je wuporaba tehnologije moguée prikrivena (npr.
vizualne/audiovizualne metode na 110. mjestu), a eksplicitno se spominje kod slijede¢ih

utjecaja: interaktivne video-metode na 46. mjestu (s nadprosje¢nim faktorom utjecaja 0,52),



racunalno podrzano poucavanje na 77. mjestu (sa podprosjecnim faktorom utjecaja 0,37),
programirano poucavanje na 105. mjestu (faktor utjecaja 0,23) i mrezno ucenje na 124. mjestu
(faktor utjecaja 0,18).

Pristup tehnologiji dakle jo§ ne znaci da ¢e u€enje samim time biti i u¢inkovitije, iako
neki dokazuju da uporaba tehnologije koju ucenici koriste u svakodnevnom Zzivotu, u nastavi
povecava njihovu motivaciju i osje¢aj ukljucenosti [10, 11]. Novije istrazivanje medu
slovenskim srednjoskolcima pokazalo je da 50% anketiranih uc¢enika u skoli upotrebljava IKT
nekoliko puta tjedno, 21% cak svaki dan. Manje poticajan je podatak da je 42% te uporabe
ograni¢en samo na jedan ili dva nastavna predmeta, Sto ukazuje na vrlo neravnomjerno

uklju¢ivanje uporabe IKT-a u poucavanje [12].

Kada i kako koristiti tehnologiju u nastavi?

Utjecaj tehnologije na u¢inkovitost ucenja ovisan i o nac¢inu njene uporabe. Pritom
postoje razli¢iti modeli kojima ucitelji mogu provjeriti smislenost i ucinkovitost uporabe
tehnologije. Na stvaranje kvalitetnih moguénosti ucenja uz podrsku tehnologije, ucitelje vec

viSe od desetljeca poticu razli¢iti modeli.

Iz trostupanjske RAT ljestvice (replacement/zamjena — amplification/pojacanje —
transformation/preobrazba), pri ¢emu se utjecaj tehnologije ne odnosi samo na aktivnost
ucenika ve¢ i na ulogu ucitelja te ishode ucenja [13], razvili su se mnogi drugi modeli. Na
internetu je vjerojatno najraSireniji  Cetverostupanjski SAMR model (substitution/zamjena,
augmentation/obogacdivanje, modification/prilagodba, redefinition/redefiniranje) [14]. U¢itelji
koriste i ITL rubrike koje je razvio Microsoft, u kojem su stupnjevi uporabe IKT-a nesto
drugacije postavljeni: IKT omogucava ucenje osnovnih vjestina, reprodukciju — IKT podupire
stvaranje znanja — IKT omogucava stvaranje znanja — ucenici su stvaraoci IKT rjesenja [15].

Uvodenje tehnologije u nastavu dakle nije samo sebi svrhom ve¢ sluzi ostvarivanju
postavljenih ciljeva, kako pojedinih jedinica ucenja, tako i samog nastavnog predmeta.
Kategorizacija pomaze stjecanju uvida u dosljednost ili nedostatak dosljednosti u tome kako
su oblikovani ciljevi neke jedinice, kako je poucavana i kako je vrednovano znanje [16, str.

56].

Metodologija

U projektu Inovativno okruzje za ucenje uz podrsku IKT-a prve godine projekta bilo je

uklju¢eno 20 razvojnih Skola, a ucitelji tih Skola su sudjelovali u redovitim mjesecnim



usavrSavanjima na razini svoje Skole i Sire, u okviru projekta. Pritom su voditelji usavrSavanja
uocili da mnogi uporabi tehnologije u poucavanju i ucenju pripisuju prije svega motivacijsku
funkciju, bez dubljeg uvjerenja u to da uporaba tehnologije moze stvarno podupirati proces

ucenja i omoguciti vecu aktivnost ucenika, a time razvijanje kompetencija i stjecanje znanja.

Uzorak

U travnju 2018. proveli smo stru¢no usavrsavanje ucitelja na daljinu: Planiranje nastave
uz podrsku IKT-a. UsavrSavanje smo planirali u tri dijela, od 133 sudionika prisutna u prvome
susretu, njih 71 predao je svoj primjer planiranja nastave uz podrSku IKT-a. Te primjere smo
koristili za analizu kvalitete planiranih aktivnosti. Sudionici nisu bili unaprijed obavijesteni o
analizi, zato ocekujemo da su predani primjeri stvarni odraz aktivnosti ucitelja. Tablica (Slika

1) koju su predali ucitelji, vodila ih je u procesu planiranja te povezivanja ciljeva i aktivnosti.

Sto Zelim da udenici | Kako ée ugenici to | Koje alate | Kako ¢emo | Izazovi,
znaju? postici ? ¢e ucenici | provjeriti i koja su | ocjenjivanje
CILJEVI AKTIVNOST | upotrijebiti? | mjerila
(glagol po ostvarenosti
Bloomovoj ili drugoj ciljeva?
taksonomiji) KRITERIJI
USPEHA

Slika 1: Prijedlozi za planiranje nastave podr§kom IKT

Kada su ucitelji u predlozak zapisali viSe primjera, ili aktivnost podijelili na vise
dijelova uvazili smo onaj koji je iskazivao najsmisleniju i najtemeljitiju uporabu IKT-a,
odnosno njezinu najvecu dodanu vrijednost.

Iz uzorka smo izuzeli 1 primjer koji se odnosio na viseskolski program i 2 primjera
informatike, gdje se radilo o ucenju uporabe programske opreme (npr. excel), uvazili smo
primjere racunalstva i drugih struénih modula koji su aplikacije koristili za postizanje drugih
ciljeva, ukupno 68 primjera, od toga 39 iz osnovne Skole i 29 iz srednje Skole. Uslijed malog
uzorka u kategoriji srednje skole nismo dijelili gimnazije i srednje strukovne Skole, a predmete

smo grupirali u predmetna podrucja, kao sto prikazuje Tablica 1.

Razredna | Slovenski | strani | Matematika | Sport i | prirodoslovlje | Drustveno- struka
nastava jezik jezici umjetnost | i humanisticko
prirodoslovni | podrucje
predmeti
osnovna 14 4 6 4 5 2 4 0139
Skola
srednja 0 3 6 3 1 6 2 8129
Skola
14 7 12 7 6 8 6 8 | 68

Tablica 1: Struktura uzorka primjera dobre prakse



Analiza

Za analizu predanih primjera upotrijebili smo tri kriterija s tri stupnja:

1. kriterij: planirane aktivnosti omogucuju i podrzavaju postizanje postavljenih ciljeva, pri
¢emu smo promatranom primjeru dodijelili 0 bodova, ako aktivnosti nisu bile povezane s
ciljevima, te do 3 boda ako su ciljevi i aktivnosti bili potpuno poravnani i uskladeni.

2. kriterij (RAT model): planirana aktivnost zna¢i zamjenu (1 bod), obogacdivanje (2 boda)
odnosno transformaciju tradicionalne aktivnosti (3 boda)

3. kriterij (priredene ITL rubrike): aktivnost, uz primjenu IKT-a omogucéava ucenje osnovnih
vjestina ili reprodukciju (1 bod) — podrzava odnosno omoguéava konstrukciju znanja (2
boda ucenici stvaraju IKT rjesenje (3 boda).

Kod analize i pripisivanja postignutih stupnjeva po RAT ili ITL rubrikama bilo je iz
zapisa ponekad tesko detaljno odrediti stupanj uporabe tehnologije bez to¢nih uputa koje
dobivaju ucenici. Stoga smo se kod dodjele bodova koristili zapisanim ciljevima, dakle onime
Sto su ucitelji zeljeli posti¢i planiranom aktivnos$¢u, bez obzira na stvarnu provedbu u koju

nemamo uvid.

Rezultati

Rezultate analize prikazuje Tablica 2, iz koje je vidljivo da je po prvom kriteriju 61%
analiziranih primjera doseglo najvisi stupanj, dok smo kod uporabe drugog i tre¢eg kriterija

ustanovili da veéina postize drugi stupanj (51% odn. 59%).
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uporaba IKT podrzava planirane ciljeve RAT model prilagodene ITL rubrike
=)
3 :
S =
E — [0} = 35
N c = 2 S ]
= = Q9
2 C © 4 = = = 35 = <
X X c a S S| = a8 =35 > = R
5 N g © O >N c o = c O _8 = )
o O — N & 5 O © + g ©c + = s Q =
) wm i | L2 v P v v s (] =]
s .8 o c 35 > a © o < = o .S =
= & ¢ > _~@5| o € 5| T € o > 5 c <
% = — £ ﬁ O X N 2 3 N 2 > = o © =
S 58| 88ET 2k 9 oX | o = o < 2.
20 O U S g €| § ©®E €S © & 9 S 3 © s 5 o
o 3 € = > .= 0 © © | @ ®© -8 c © e = © = ©
N =5 2 T 2 © c| = ¢ = c g 3 © g o 2 ~ 'O =
s b £ s <=0l 30 % 5 0 == @ 2 = oS g x »
» O % n © O >N 0 >N » N S O c O o =} a—
= = W = 3 C O < O >g = 98 v ¢ () @ Y= 2L T >g = L
S S = S N3| 258 55 0N = ap 2] c © T % c
Q5 .© =T o| LoT oo w € o < [T T ¢ [}
predmetno =2 = =9 g = = £ ol = < = 9o © o) © 0 @ O O >0
v, O @® O O O ¢ ol O 9 9 0O 9 o < N (@] = S O o v >
podrucje
Ot 1t 2t 3t 1t 2t 3t 1t 2t 3t
Broj primjera 4 10 12 42 18 35 15 27 40 | 1

Tabela 2: Raspored analiziranih primjera s obzirom na koriStene Kriterije



U usporedbi tri koriStena kriterija najvisi stupanj smislene uporabe IKT-a ustanovili
smo u kategoriji podudaranja aktivnosti i postavljenih ciljeva, a najmanji kod uporabe

prilagodenih ITL rubrika, kako prikazuje Graf 1.

stopnja uporabe IKT po ICL rubrikah | 1671
stopnja uporabe IKT po modelu RAT | 1.95 1
ujemanje aktivnosti z nac¢rtovanimi cilji | 2.38 1
0 0.5 1 1.5 2 2.5

Graf 1: Usporedba rezultata s obzirom na KoriStene kriterije
Od 9 mogucih bodova, analizirani primjeri su ih u prosjeku dosegli 5,91, pri emu

izmedu osnovne i srednje Skole u prosjeku nema znacajnijih razlika, kako prikazuje Tablica 3:

08S: 1-5 razred 08: 6-7 razred 05 - ukupno Srednja kola prosjecno ukupno

5,35 6,24 5,92 6,13 5,91
Tabela 3: Prosjecne ostvarene vrijednosti (max. 9 bodova)

Zbog specificnosti ucenika 1 nastave u nizim razredima osnovne skole 14 primjera smo
izuzeli kod raunanja prosjecno postignutih bodova s obzirom na predmetna podrucja i razinu

obrazovanja u Tablici 4:

slovenski | strani sport/
jezik jezici | matematika | prirodoslovlje | drustvoslovlje | sp.odgoj | umjetnost | struka
osnovna
skola 7 4,8 6 7 5,75 8 710/
srednja
skola 4,3 6,6 6,6 6,2 5,5 8|/ 6,12
5,65 57 6,3 6,6 5,63 8|7 6,12

Tablica 4: Prosjecne ostvarene vrijednosti prema predmetnim podrucjima
Diskusija

S gledista projekta ustanovili smo da je uporaba prilagodenih ITL rubrika manje
primjerena za vrednovanje uporabe tehnologije u nastavi, jer je samo jedan analizirani primjer
postigao najvisi stupanj, to je zamisljanje tehnickog rjesenja za ciljanu publiku, kad su ucenici
u parovima planirali, samostalno proveli, snimili te objavili fizikalni pokus kojim su dokazali
uporabu svog znanja fizike.

Pri uporabi RAT modela stupanj transformacije je doseglo vise ucitelja kojima je
uspjelo pomocu tehnologije organizirati moguénosti za u¢enje tako da bez uporabe tehnologije
to ne bi bilo moguée. Zanimljivo je da su taj stupanj dosegli svi primjeri sportskog odgoja, a

podroban pregled je pokazao da se radilo o snimanju i video analizi odredenih elemenata s



namjerom pravilnije izvedbe. Kao slabost RAT modela pokazalo se relativno nisko
razlikovanje na drugom stupnju (jacanje odnosno obogadivanje), jer je u tu kategoriju (prije
svega zbog dodane vrijednosti automatizirane povratne informacije, analitike u¢enja odnosno
elemenata igrifikacije) upao i veliki broj primjera koji su po ICL rubrikama dosegli tek prvi
stupanj, dakle ucenje osnovnih vjestina i reprodukciju, a da se pritom nije bitno promijenio
nacin ucenja (npr. uporaba kartica za upamcivanje, kvizova za utvrdivanje i provjeru i sl.).

Taj element izrazito je prisutan u nastavi stranih jezika (prije svega u osnovni $koli) i
kod razli¢itih predmeta u prva dva trogodista osnovne $kole, iako i tu nalazimo primjere dobre
uporabe koji jako odstupaju od prosjeéne uporabe tehnologije u nastavi. Ispod prosjeka
postignutih bodova su primjeri slovenskog jezika u srednjoj Skoli. Medutim, na temelju tri
analizirana primjera, Cije je prevladavajuce obiljezje uporaba prezentacijskog alata PPT za
pripremu govornih nastupa, ne mozemo zakljucivati o ispodprosjecnoj uporabi tehnologije u
nastavi.

Pri zapisivanju ciljeva najvise teSkoca imali su oni ucitelji koji su obrazac upotrijebili
za zapis strukture nastavnog sata u koracima. Oni su umjesto ciljeva koje bi ih ucenici trebali

ostvariti zapisivali aktivnosti pojedinog dijela sata.

Zakljucak

Promijenjene drustvene, tehnoloske 1 gospodarske okolnosti zahtijevaju promjene u
obrazovanju gdje tehnologija postaje jedan od sve vise samorazumljivih faktora poucavanja i
ucenja. Mada vecina ucitelja nema vecih teskoca pri uporabi tehnologije za pripremanje
nastave, okolnosti su drugacije kada se koristi tehnologiju za podrsku procesu ucenja. Stvaranje
mogucénosti za ucenje u kojima ¢e ucenici usvajati nova znanja i razvijati svoje kompetencije,
od ucitelja zahtijeva nov nacin razmisljanja, koji kre¢e od samog planiranja, a uciteljima treba
alat pomocu kojeg mogu provjeriti je 1i planirana uporaba IKT-a smislena i pedagoski
opravdana.

Analiza je pokazala da je za ucitelje u projektu Inovativno okruzje za ucenje uz podrsku
IKT-a najprimjerenija bila RAT ljestvica, ali uz kontinuirano preispitivanje dodane vrijednosti
koju primijenjena tehnologija donosi u proces poucavanja i u¢enja. Da bismo ustanovili jesu li
planirane aktivnosti uistinu omoguéile dosezanje postavljenih ciljeva, trebali bismo
istrazivanje nadograditi refleksijom ucitelja i opazanjem nastave. Nadalje, kod analize predanih
primjera bilo bi smisleno ukljuciti ucitelje koji bi mogli potanko opisati vezu izmedu ciljeva i

aktivnosti, §to bi moglo dovesti do promjena u vrednovanju pojedinih aktivnosti.



Smatramo da bi trebalo u projektu pripremiti detaljnije stru¢no usavrSavanje usmjereno

na unapredivanje artikulacije ciljeva i planiranja aktivnosti kojima se te ciljeve Zeli ostvariti te

istovremeno ucitelje poticati na transformaciju nastave, a ne puku zamjenu tradicionalnih

aktivnosti tehnologijom. U usporedbi smo ustanovili da je vec¢i broj ucitelja planirao primjere

koji su proizlazili iz primjera dobre uporabe koje su upoznali na prethodnim stru¢nim

usavrsavanjima. Njihova javna objava moze dakle imati znacajan doprinos preobrazbi nastave,

ali je potrebno ucitelje poticati da primjere nadograde i1 prilagode vlastitim ucenicima i

situacijama ucenja te ih osnaziti i potaknuti na samostalno istrazivanje, isprobavanje te

dijeljenje vlastitih iskustava.
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